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Estimadas y estimados voluntarios, colabo-
radores, donantes, autoridades y amigos de
TECHO-Chile:

Al clausurar un ano marcado por desafios
inéditos y logros inspiradores, me complace
presentarles la Memoria Anual 2024, en la
que se destacan los principales logros alcan-
zados durante el periodo, y se incluye un ex-
tracto de los estados financieros auditados.
Con ello, relevamos la participacién activa de
los actores involucrados en la misién de dar
acceso a un techo digno a cada familia en
situacion de pobreza del pais; y reafirmamos
nuestro compromiso con la incorporacion
de buenas practicas de gobierno corporati-
vo, tales como transparencia, rendicion de
cuentas, cumplimiento y gestidon de riesgos.
El 2024 nos demandd respuestas inmedia-
tas a emergencias de gran envergaduralos
incendios de Vifa del Mar y la devastacion
de comunidades en el norte. En cada una
de estas crisis, mas de 6.000 voluntarios se
valcaron al terreno, construimos 942 vivien-
das de emergencia y desplegamos 11 nuevas
sedes comunitarias. A la par, avanzamos en
la implementacién nacional del Catastro de
Campamentos, levantamos metodologias
participativas y publicamos seis estudios
clave —junto a Déficit Cero y el MINVU— for-
jando un sélido puente entre la academia, el
sector publico y la sociedad civil.

Nuestra vocacidén de transparencia se ex-
tiende mas alla de la presentacion de resul-
tados. En 2024 suscribimos 27 importantes
convenios con municipalidades, universida-
des e instituciones privadas; relanzamos la
FECU Social; y pusimos a disposicion de la
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CARTA DEL PRESIDENTE
DEL DIRECTORIO

Santiago, 20 de agosto de 2025

ciudadania los informes de avance del Plan
de Emergencia Habitacional. Con ello bus-
camos reforzar la confianza de nuestros mas
de 11.000 donantes individuales y de las em-
presas con las gue mantenemos alianzas de
largo plazo.

Agradezco profundamente el esfuerzo de
cada una y cada uno de nuestros colabora-
dores, voluntarios, dirigentes comunitarios
y donantes. Sin su generosidad y entrega,
TECHO-Chile no habria podido mejorar las
condiciones de vida de mas de 3.000 ho-
gares ni acompanar a 125 comunidades en
nuestro pais.

A mis colegas miembros del directorio, al di-
rector ejecutivo, al capellan, a las directoras y
directores de areas, sus equipos y a nuestros
asesores externos, gracias por su compromi-
so con TECHO-Chile y por su trabajo riguro-
so, que dia a dia permite dar vida a esta red
de esperanza.

Me despido reafirmando el compromiso con
la tutela de nuestra mision fundacional, la
consolidacién de soluciones definitivas de
vivienda y la incidencia en la politica publica
para que mas familias vulnerables de nues-
tro pais tengan acceso a una vivienda digna,
donde puedan desarrollar su vida y brindar a
sus hijos un lugar seguro donde crecer.

Con gratitud y esperanza de una sociedad
mas justa,

Ricardo Silva Gliraldes
Presidente del Directorio
TECHO-Chile
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PALABRAS
DEL CAPELLAN

Dos escenas, muchas imagenes, una sola
pelicula.

Primera escena, viernes 5 de enero. Un dia
que se grabara en la memoria de las 67 fa-
milias del campamento 21 de mayo de Colina
que fueron desalojadas y demolidas sus ca-
sas, quedando a la deriva. Las casas habian
sido construidas literalmente arriba de un
canal de regadio, y a un costado de la céarcel
Colina |, lo que ya era sintoma de un sistema
ciegoy excluyente de los mas vulnerables. Es-
tuvimos ahi, sorprendidos y golpeados por la
situacion, ayudando como podiamos a des-
montar lo que se podia rescatar e interme-
diando ante Serviu y los equipos municipales
para gue las familias pudieran hacer efec-
tivo su subsidio de arriendo temporal para
no quedar en la calle. Este fue el primero de
varios desalojos de campamentos que mar-
caron este afio. Han sido historias dolorosas,
molestas, vergonzosas, signos de una politica
habitacional fracasada. ;Cémo no haber evi-
tado esto, no haber podido llegar antes? Es
cierto que el desalojo forzoso resguarda el
derecho de propiedad del dueno, pero ;gqué
pasa con el derecho basico de una familia a
tener un lugar donde vivir? ; Por qué no lo es-
tamos proveyendo minimamente?

Segunda escena, viernes 2 y sabado 3 de fe-
brero. Zonas densamente pobladas de los ce-
rros de Vina del Mar, Quilpué y Villa Alemana
comenzaron a arder. El incendio, de propor-
ciones gigantes, dejé 137 muertos, 11.000 he-
ridos y 8200 hogares sin vivienda ni perte-
nencias. Del total de familias afectadas, 1.900
vivian en campamentos. Las fotografias de
autos quemados que dieron la vuelta al mun-
do. Una vez mas, TECHO-Chile estuvo a la al-
tura logrando movilizar 2.600 voluntarios para
remover escombros y construir 942 viviendas
de emergencia y 11 sedes comunitarias para



quienes quedaron fuera de la respuesta es-
tatal. Lo hicimos en equipo, trabajando con
Fundacién Vivienda, y en colaboracién con la
Comunidad de Organizaciones Solidarias y el
Hogar de Cristo, que equipd las viviendas con
enseres basicos. La reconstruccién compro-
metida por el Estado no ha estado a la altura,
una herida que aun duele. ;Es posible llegar
mas rapido con voluntarios y con un Estado
mas colaborativo y menos celoso de si mis-
mo? ¢Como actuar con mas decision y senti-
do de oportunidad, ante una reconstruccion
de esta magnitud?

Estos no son dos cuentos cortos. Son esce-
nas de una gran pelicula: un Chile donde aun
hay miles de familias sin lugar, pero también
donde otros miles quieren contribuir. Nues-
tro pais sigue consolidando su bienestar eco-
némico y reduciendo sus niveles de pobreza,
pero paraddjicamente persiste y se engrosa
el numero de comunidades donde no llegan
los avances. Este afio 2024 ha faltado equi-
dad, han faltado derechos satisfechos, ha
faltado reconocimiento de la dignidad. Pero
también ha habido empatia, deseos de justi-
cia, solidaridad... y mucha.

En TECHO-Chile el rodaje también se graba
dia a dia, atendiendo la emergencia perma-
nente con el trabajo arduo, perseverante y
dedicado de cientos de jévenes profesiona-
les y voluntarios gue semana a semana se
encuentran con dirigentes y vecinos de las
125 comunidades donde acompafamos. Alli
constituimos mesas de trabajo para mejorar
la vivienda y el entorno, siempre buscando
concretar el suefio de la vivienda adecuada.
Ha sido un afio en que, desde la Inmobiliaria
Social avanzamos en los proyectos de nuevos
conjuntos y otros programas sociales, parti-
cularmente con el barrio Santa Teresa de San
Bernardo. También se levantaron miles de
datos en terreno para obtener una radiogra-
fia actualizada sobre campamentos que ofre-
ce el Catastro y el Mapa Comunitario. Se con-
dujeron estudios para observar y proponer
nuevas ideas para una mejor politica publica,
¥ se crearon campanas para convocar a nue-
vos voluntarios. La Colecta Nacional volvié a
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desplegar a miles de voluntarios a lo largo del
pais haciendo posible el aporte de la ciudada-
nia para la labor, y un afio mas consolidamos
nuestra base de 11.000 donantes individuales,
con cuyo aporte costeamos cerca del 20% de
nuestros gastos anuales. Estas acciones nos
siguen posicionando como una de las 8 mar-
cas sociales mas reconocidas del pais.

Toda pelicula tiene su equipo de produccion,
y despedimos con gratitud a quien fue una
de sus cabezas, Patricio Neira, gerente gene-
ral por 2 anosy medioy cerca de siete en total.
Le debemos mucho del exitoso proyecto de
integracion de TECHO y Fundacion Vivienda,
navegando tiempos de inestabilidad econo-
mica que dejé la pandemia y comandando
los equipos para concretar la enorme labor
en respuesta a la emergencia de Vina y varias
otras en estos anos, todo con hondo sentido
de servicio a la misién, orden y competencia.
Vaya a Pato un abrazo carifioso y honrando.

Y es necesario decirlo: esta pelicula no es fic-
cion, sino solo hechos reales. Nuestra respon-
sabilidad para el 2025 sigue aun mas fuerte
en el trabajo codo a codo con las comunida-
des para que no haya nadie sin lugar donde
vivir, como todos lo merecemos.

Benjamin Donoso SJ
Capellan TECHO-Chile
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|HITOS NACIONALES
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Trabajos de verano, en los cuales se construyeron 88 viviendas de
emergencia y se movilizaron 675 voluntarios y voluntarias.

Lanzamiento del informe “Déficit habitacional: Distintas miradas ante
un desafio comun” en la cual se participd junto al Ministerio de Vivienda
y Urbanismo (MINVU), Déficit Cero y la Camara Chilena de la Construccion
(CCHC).

Lanzamiento del informe “Acceso de campamentos a equipamientos y
bienes publicos urbanos”.

Firma del décimo tercer convenio de trabajo conjunto como Entidad
prestadora de Servicios de Asistencia Técnica con la Inmobiliaria Socovesa,
para la ejecuciéon de Planes de Integracion Social y Territorial. Promoviendo
la participacion de mas de 2.305 familias.

.............................................................................................................

Durante este mes se responde a la emergencia de incendios en la region
de Valparaiso movilizando voluntarios para remover escombros, gestionar
albergues para las familias mas afectadas, construir sedes y viviendas de
emergencia. En paralelo, comienzan a activarse campanas y eventos de
recaudacion de fondos.

Inicio de la Intervencion Permanente en Comunidades.

D T T o I I A e T

Lanzamiento del estudio “Tipologias de Campamentos en Chile”,
elaborado en conjunto con Déficit Cero, en un evento realizado en la
Universidad Alberto Hurtado.

Campana de captacion anual de voluntarios.

Ceremonia de entrega de escrituras a vecinos y vecinas del proyecto
habitacional Ayelén en la comuna de Copiapd, el cual beneficia a 60
familias provenientes de los distintos campamentos y sectores de la
Region de Atacama.

Inicio de movilizacion a terreno para la aplicacion de la encuesta del
Catastro Nacional de Campamentos 2024-2025.
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2 Firmadeconveniode colaboracion con el Consejo de Rectorasy Rectores
de las Universidades Chilenas (CRUCH).

2 Participacion en la Conferencia Internacional de Ciudad (CIC) organizado

por la Camara Chilena de la Construccion.

Adjudicaciéon del Fondo Nacional de Desarrollo Regional del Gobierno

Regional de Atacama para promover la formacién de los jévenes como

agentes de cambio.

Proyecto Comvivin de la comuna de Independencia en la Regidn

Metropolitana, seleccionado para concretar la compra de terreno de

manera anticipada, lo que beneficiard a 36 familias en situacion de

allegamiento en su acceso a una vivienda definitiva.

&

JUNIO

£

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

4+ Trabajos de invierno, en los cuales se construyeron 78 viviendas de
emergencia y se movilizaron 550 voluntarios y voluntarias.

4+ Entrega de balance para la campana "Juntos, Chile se levanta” realizada
en conjunto al Hogar de Cristo, Movidxs por Chile y Anatel.

4+ Ceremoniadegraduacionpara3lalumnosquecompletaronel Diplomado
de Liderazgo Comunitario.

JULIO

4+ Confirmacion para participar dentro del Consejo Nacional de Desarrollo
Territorial, en el cual se tomara un rol asesor para la implementaciéon de
politicas nacionalesentornoal desarrollo urbano, rural yde ordenamiento
territorial.

4+ Adjudicaciondel Fondodel GobiernoRegional dela Region Metropolitana,

gestionado por las areas de Lideres Comunitarios y Solucion Habitacional,

para continuar capacitando a través del Diplomado de Lideres
comunitarios.

El Director Regional de Los Rios es reconocido por parte del Instituto

Nacional de la Juventud (INJUV) y el Gobierno Regional de |la Regién de

los Rios como una de las 100 juventudes transformadoras, por su aporte

al desarrollo y bienestar de las juventudes de la region.

% Obtencion de la aprobacion del Servicio de Vivienda y Urbanizacion
(SERVIU) para el desarrollo del Proyecto Santa Olga de la comuna de
Quilicura, el primer edificio de vivienda social industrializada desarrollado
por la TECHO-Chile, que beneficiara a 47 familias de sectores vulnerables.

AGOSTO

R R R R

4+ Colecta Nacional, realizada del 26 al 29 de septiembre y en la cual se
conto con la participacion de mas de 1.000 voluntarios y voluntarias en
terreno.

SEP.
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2 Aplicacion de la Encuesta del Mapa Comunitario a mas de 3.500
familias con las cuales se trabaja en campamentos y que cuentan con
intervencion permanente, con el objetivo de levantar informacion para
evaluar y redisenar los programas de intervencion.

4+ Presentacion y lanzamiento del informe “Avances del Plan de
Emergencia Habitacional (PEH) en campamentos (2022-2025)".

OCTUBRE

9+ Proyecto Santa Teresa galardonado en |la categoria de Proyectos de
Integracion Social en la décima version del Premio Aporte Urbano
(PAU) de la Camara Chilena de la Construccion, otorgado por el
destacado trabajo realizado en terreno y en conjunto con las familias del
campamento Santa Teresa. Se debe destacar el aporte y apoyo otorgado
por EBCO Desarrollo, EBCO Constructora, EB arquitectos, FIS Amaris
Capital, Sodimac, Patio Vivo, SERVIU Metropolitano y Municipalidad de
San Bernardo para el desarrollo de este proyecto habitacional.

4+ Entrega del reconocimiento FECU SOCIAL 2023 por parte de la
Comunidad de Organizaciones Solidarias (COS), en el cual TECHO-Chile
fue destacado por alcanzar los estandares de transparencia financiera y
de gestion.

NOVIEMBRE

-------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

4+ Entrega de reconocimientos por el trabajo realizado en comunidades
a 11 de nuestros voluntarios y voluntarias en la conmemoracion del Dia
Internacional de los Voluntarios, organizado por el Instituto Nacional de
la Juventud (INJUV), en donde ademas se firmo la participacion oficial
dentro de la Mesa de Voluntariado Nacional.

2+ Inicio de obra para el proyecto industrializado Santa Olga en la comuna

de Quilicura de la Regiédn Metropolitana, el cual beneficiara a 47 familias

de sectores vulnerables.

Construcciones institucionales, realizadas en conjunto con la Fundacién

Vivienda, y en las cuales se beneficio a tres familias con viviendas de

emergencia. La instancia culmind con una cena navidena en conjunto

con las familias.

% Encuentro de Alianzas de Fin de Ano 2024 y la primera version de los
Premios “"Por un Techo” con nuestros Aliados Corporativos.

2 Lanzamiento del documento “Soluciones transitorias de acceso a
la vivienda: Propuesta para responder a situaciones de emergencia
habitacional”, en conjunto con Déficit Cero.

DICIEMBRE
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PRIMERA EDICION DE
«POR UN TECHO»:

Reconocimiento al mundo privado por su contribucion para enfrentar

la emergencia habitacional

Durante el mes de diciembre se realizé la
primera edicién del reconocimiento de TE-
CHO-Chile a la colaboracion del mundo priva-
do, con el nombre «Por un Techo». Un premio
a aliados clave que han sido fundamentales
en la lucha contra la pobreza vy la exclusién
habitacional en Chile.

En su primera versién, el reconocimiento a
empresas por la lucha contra la pobreza y la
exclusidon habitacional en Chile fueron galar-
donadas empresas como Banco Santander
y Sodimac por Trayectoria Destacada, TECK
por su trabajo regional y Softys por vinculo
con las comunidades en situacion de vulne-
rabilidad.

Durante la ceremonia se reunid a represen-
tantes de diversas empresas, las cuales, a
través de su colaboracién, han contribuido
al desarrollo de proyectos que transforman
la vida de miles de personas que viven en
zonas desprotegidas con la meta de promo-
ver el acceso a la vivienda definitiva. Esto en
el marco de una de las crisis habitacionales
mas crudas que hemos enfrentado como
pals, con mas de 113 mil familias las que viven
en campamentos -sin acceso a servicios ba-
sicos-, y con mas de 650 mil familias en Chile
que necesitan una vivienda en nuestro pafis,
viven allegadas o en campamentos.

Se reconocid a las empresas que cuentan
con una trayectoria comprometida con un
Chile mas justo, asi como también a quienes
se han destacado en el Voluntariado Corpo-
rativo.

En su primera version, los premios de TE-
CHO-Chile reconocieron la categoria Trayec-

toria Destacada, galardonando a Banco San-
tander y a Sodimac, que han trabajado en
conjunto a la organizacion por 27 y mas de 17
afos respectivamente;

Impulso Regional, siendo TECK la empresa
reconocida por su aporte en Tarapacd; en
Aporte a la Vivienda a Sodimac por su con-
tribucién a soluciones habitacionales definiti-
vas y transitorias, y en Vinculo Territorial a Sof-
tys por el gran compromiso con su trabajo en
terreno, vinculando a todos su colaboradores
a trabajar con las comunidades.

Asimismo, la instancia busco reconocer a las
empresas que se han comprometido con los
voluntariados corporativos de TECHO-Chile,
generando valor a la sociedad, a la empresa
y a sus colaboradores. En este grupo, los Pre-
mios distinguieron por Trayectoria Destaca-
da en voluntariados corporativos, a BD, por
Impulso Regional a FedEx y por Espiritu Vo-
luntario a ITAU, premiando especificamente
a un colaborador, Juan Aravena, gerente de
control de riesgos.
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Primera edicién de los Premios «Por un Techo»
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Primera edicion de los Premios «Por un Techos»

Primera edicién de los Premios «Por un Techo»
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SOCIOS ESTRATEGICOS:

Gracias a los aportes de Banco Santander en
2024, logramos financiar nuestros programas
de Educaciéon y Trabajo, llegando a mas de
1.500 ninas, ninos y adolescentes median-
te Techo Para Aprender y el Voluntariado de
Educacion. Ademas, 244 personas se certi-
ficaron en cursos de Capacitacion Laboral
y 233 participantes se graduaron de nuestro
programa de Microemprendimiento.

En respuesta a la emergencia, activamos en
conjunto la camparna ARRIBA CHILE, para ir
en respuesta de los afectados. A su vez, a tra-
vés de la movilizacion de mas de 150 colabo-
radores del Banco, se levantaron 20 vivien-
das de emergencia en Vifa del Mar.

Softys

PROFESSIONAL

LINEAS DE ACCION

Educacion
en Higiene

0

Aguay
saneamiento

55

Moaovilizacion de
colaboradores
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& Santander

LINEAS DE ACCION

L) -@- <—D
p Capacitaciones -
Emergencia b y Educacion

Emprendimiento

Softys Contigo tiene como propdsito facilitar
el acceso al agua, saneamiento e higiene,
contribuyendo al desarrollo de comunidades
vulnerables de Ameérica Latina. La meta con-
junta es construir 2.000 soluciones sanitarias
en 8 paises entre 2022 v 2026.

En 2024, gracias al compromiso de mas de
600 voluntarios de Softys y TECHO-Chile, se
implementaron 51 soluciones de banos para
familias que hoy viven en campamentos, me-
jorando su calidad de vida. Hasta la fecha, en
Chile se han ejecutado 109 soluciones, bene-
ficiando directamente a mas de 411 personas
y a mas de 2.000 de forma indirecta en seis
regiones del pals.
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SOCIOS ESTRATEGICOS:

En 2024, junto a TECK, impulsamos un pro-
yecto de intervencion territorial en la Regién
de Tarapac3, con foco en Caleta Caramucho
y comunidades de Alto Hospicio. Esta iniciati-
va busca promover el avance en distintas di-
mensiones del desarrollo comunitario, acom-
panando a familias y comunidades a través
de acciones que fortalecen la organizacioén, el
trabajo colectivo y el logro de propdsitos co-

IeCk munes que contribuyan a mejorar su calidad
de vida.

Asimismo, en el marco de la emergencia de
Vifia del Mar, construimos 14 viviendas de
emergencia para familias que perdieron su
hogar. En paralelo, dimos inicio al Plan Co-

LINEAS DE ACCION =———————= munidad Preparada en 5 comunidades, el

: cual entrega herramientas, conocimientos

~\- @ e infraestructura para fortalecer la resilien-

cia comunitaria, mitigar riesgos y responder

- Desarrollo de manera rapida y organizada ante futuras
EmSigensl comunitario il ¥ g

emergencias.

Llevamos mas de 18 arios de alianza con So-
dimac, trabajando juntos para promover el
acceso a la vivienda definitiva a través de
nuestra Inmobiliaria Social.

En 2024, consolidamos el Proyecto N°100 de

TECHO-Chile, que sera entregado oficialmen- E SOD I MAC
te a inicios de 2025. El Proyecto Santa Teresa i
representa una solucion concreta para 185 fa-

milias que han luchado por mas de 15 afos
por acceder a su vivienda propia.

Ademas, gracias a la alianza con Sodimac vy
LATE! todas las utilidades por la venta de pro-
ductos en Sodimac se destinan a TECHO-Chi-

le, reforzando asi el compromiso con miles de %
familias que hoy viven en condiciones de ex-

LINEAS DE ACCION

Vivienda

clusion habitacional. Definitiva
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Sociedad Industrial Kunstmann SA
UNIBAG SPA

3TV Media

SGF GLOBAL CHILE SPA
PERFOMALLAS S.A.
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Carat Chile S.A (Dentsu)
SERVICIOS MEDICOS NUARA LTDA
SMI-ICE-Chile SpA

BCM Servicios Mineros SPA
MALLAS DORSTENER CHILE SA
GPM PERFOMALLAS S.A.

Vinko SpA
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HYUNDAI VEHICULQOS
COMERCIALES CHILE SA
SOCIEDAD AGROLACTEOS DE
CHILOE SA

Luleamindful

INDUCAMP SPA
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DIRECCION

SOCIAL

Con el objetivo de mejorar las
condiciones de vida y habitabilidad
de las familias de campamentos
gque se encuentran en situacion de
riesgo socio-territorial, trabajamos en
estrecha colaboracién con voluntarios y
voluntarias en el desarrollo de distintos
programas Yy proyectos de habitabilidad
primaria, inclusion laboral, desarrollo
comunitario, solucidon habitacional e
inclusion educacional enfocado en ninos,
ninas y adolescentes. Estos proyectos se
desarrollan e implementan por medio de
la gestion comunitaria y el diagndstico
y planificacion con cada una de las
comunidades con las que trabajamos.

TECHO

UN TECHO PARA CHILE
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COBERTURA

NACIONAL

148 ...

5.288 ...

VOLUNTARIOS MOVILIZADOS P

EN COMUNIDADES

*Woluntarios movilizados como voluntarios
en comunidades y voluntarios movilizados en
los siguientes hitos institucionales: Trabajos
Voluntarios, Trabajos de Emergencia, Colecta
MNacional y Mapa Comunitario.

*Al cierre de diciemnbre se tuvo un total de
124 mesas de trabajo vigentes y, mediante
el transcurso del afno se cerraron 24
intervenciones en comunidades.

;_
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VOLUNTARIADO

Dentro del area de Voluntariado nuestro
principal objetivo es el desarrollar, potenciar
y crear capacidades en nuestros voluntarios,
para garantizar un acompafiamiento comu-
nitario de calidad en todas aquellas comu-
nidades en las cuales tenemos intervencion
permanente, poniendo especial foco en la
formacién de ciudadanos conscientes social-
mente.

Por otra parte, el area se encarga de garanti-
zar el correcto funcionamiento e implemen-
tacion del ciclo del voluntariado. Esto abarca
desde |la captacion de jovenes, su integracion
en los equipos regionales y comunidades y el
desarrollo del rol que ejercen en el modelo de
intervencioén, hasta el egreso de su experien-
cia como voluntarios TECHO-Chile.

RESULTADOS 2024

+ Campana de Captacion

Durante 2024, la Campana de Captacion se
centré en mostrar, reconocer y visibilizar el
trabajo que realizan los jovenes voluntarios
en el territorio. Se destacd el trabajo con las
familias con las que colaboramos directa-
mente y con las comunidades en las que es-
tamos presentes, subrayando que no solo nos
enfocamos en la construcciéon de viviendas
o en atender emergencias, sino también en
fortalecer la vida comunitaria. Esto se logra
mediante un trabajo horizontal, colaborativo
y coordinado, con las familias como centro de
todas las decisiones.

Para esta campana, los medios de difusiéon
utilizados fueron variados. En primera instan-
cia se tuvo un despliegue digital por todas
las redes sociales propias de la fundacién, a
nivel nacional y a nivel regional. En segunda
instancia se tuvo un despliegue fisico en es-
pacios publicitarios en distintas regiones y en
la Red de Metro de Santiago por medio de
sus pantallas digitales. Finalmente, se tuvo
un despliegue televisivo en distintos canales
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nacionales y espacios publicitarios de Cine-
mark, en los cuales se transmitio el spot rea-
lizado con Alaska Films, en colaboracién con
la agencia BBDO, y en el que aparecieron vo-
luntarios lideres de varias regiones del pais.

En total, y durante el periodo que estuvo ac-
tiva la campana de captacién, se inscribieron
387 voluntarios y voluntarias a nivel nacional.

¢ 6.058

Voluntarios movilizados en
todas las actividades TECHO.

949

Voluntarios en comunidades.

675

Trabajos de Verano.

550

Trabajos de Invierno.

1.243

Trabajos de Emergencia.

1.022

Colecta.

849

Mapa Comunitario.

770

Voluntariados Corporativos.



Q Q
c o
o o
| = |
- e
3 3
L L
Q Q
cC c
@ @
o o
> >
[4¥] @
o o
9, 2,
@ M
0 0
@ @
e e
= =

MEMORIA ANUAL 2024

24




MEMORIA ANUAL 2024 | 25

Trabajo de Verano Quintero
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Trabajo de Verano Machali
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Trabajo de Verano Machali
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Trabajo de Verano Machali

Trabajo de Verano Quintero



DIRIGENTES Y LIDERES
COMUNITARIOS

En el area de lideres comunitarios, se tie-
nen dos objetivos principales que orientan
el trabajo realizado con las comunidades. En
primera instancia, es entregar espacios de
formacion y capacitacion a los distintos lide-
razgos que se dan en nuestra intervencion
permanente, asi como también a aquellas
personas que estén interesadas en asumir
esos puestos, materializandose en la imple-
mentacién de cursos de habilidades blandas
sobre liderazgo, la realizacion del Diplomado
en Liderazgos y talleres tematicos, buscando
abarcar las necesidades de los lideres y en-
tendiendo los distintos contextos regionales.

En segunda instancia, es poder relevar la la-
bor que realizan los dirigentes comunitarios
tanto en el interior de la fundacion como en
las comunidades. Asi, celebramos distintas
mesas territoriales a lo largo del paisy con-
memoramos todos los afios en el mes de
agosto “El dia del dirigente”.

RESULTADOS 2024

+ Instancias de formacion,
encuentro y reconocimiento

Durante 2024, se implementaron dos tipos
de espacios de formacidén, encuentro y reco-
nocimiento dentro de las regiones en las cua-
les se cuenta con intervenciéon permanente.

La primera instancia consistic en la imple-
mentacion de cursos regionales y ciclos de
formacién en liderazgo, impartidos por exdi-
rigentes. A lo largo del afo, se realizaron un
total de 36 instancias de este tipo, las cuales
contaron con 331 participaciones.

La segunda instancia consistio en la imple-
mentacion del Diplomado en Liderazgos
Comunitarios durante el mes de julio y en la
Regién Metropolitana, el cual finalizé con 31
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graduados. Para este diplomado, se trataron
distintas tematicas, dentro de las cuales po-
demos encontrar: Desarrollo personal, Habili-
dades Sociales, Dirigente como actor Politico,
Formulacién de proyectos y Formacién den-
tro de tematicas afines, como género, migra-
cion, educacion civica, entre otros.
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SOLUCION HABITACIONAL

Dentro del area de Solucion Habitacional, nos
dedicamos al acompafhamiento de las fami-
lias que se encuentran en situacién de cam-
pamento y en su proceso de postulaciéon y
obtencién de una solucion habitacional ade-
cuada. Se realizaron procesos de acompafa-
miento y vinculacion a proyectos habitacio-
nales, en modalidad colectiva o individual.
Ademas, proporcionamos soporte técnico vy
de contenidos para la implementacion de la
intervencidén en cada region, trabajando en
una linea formativa y de capacitacién dirigida
a profesionales, voluntarios y dirigentes.

Por otra parte, nuestro trabajo durante 2024
se centrd en la consecucion de tres objetivos
principales:

2 Posicionar la tematica habitacional y crisis
socio-territorial mediante la implemen-
tacion de diferentes espacios formativos
para profesionales, comunidades, volun-
tarios y voluntarias.

% Consolidar e internalizar el trabajo, asi
como expandir a nuevas regiones, gene-
rando planes de trabajo adaptados a cada
comunidad con la que colaboramos. En
este sentido, durante 2024, los esfuerzos
se centraron en implementar e internali-
zar el uso de la Hoja de Ruta, una herra-
mienta clave que orienta el trabajo de los
equipos regionales y voluntarios. Esta he-
rramienta simplifica y presenta de mane-
ra clara los pasos a seguir en el trabajo con
las comunidades, asegurando ademas un
acompafiamiento adecuado a las familias
durante todo el proceso.

2 Vincular con redes, manteniendo comu-
nicacion fluida con servicios regionales y
Seremis, para definir y establecer los pa-
noramas regionales junto con acciones
concretas para definir comunidades con
potencial de radicacion o postulacion a
proyectos.

RESULTADOS 2024

%+ Linea de trabajo I: Intervencion
Permanente

Realizado en comunidades a lo largo de las 10
regiones en las que se cuenta con interven-
cién permanente, y en las cuales se consolidd
la implementacion de la Hoja de Ruta, la que
tiene como propdsito que las familias con las
que trabajamos puedan avanzar en su proce-
so de obtencién de una Solucion Habitacio-
nal adecuada en linea con los programas y
proyectos habitacionales del Estado.

125

Instancias de acompanamiento
en comunidades.

62

Comunidades con objetivo de
solucion habitacional definido.



+ Linea de trabajo IIl: Formacion

Se establecieron y realizaron espacios de ca-

pacitacion y formacion sobre tematicas de
vivienda y ciudad a profesionales, volunta-
rios y comunidades.

84

Espacios formativos para voluntarios
y colaboradores.

5

Encuentros de dirigentes.

3

Ciclos formativos, en conjunto con
la Inmobiliaria Social y Déficit Cero.

9

Espacios formativos y nacionales para
olaboradores, llamados: “Escuelitas de

Solucién Habitacional (S.H)"

4+ Linea de trabajo IlI: Alianzas y
Redes

Se buscd generar mas espacios de encuen-
tro con entidades privadas o publicas, con el
objetivo de coordinar, organizar y mejorar el

trabajo conjunto.

Durante 2024 se realizaron 27 instancias de
trabajo con municipios, SERVIU, Seremis,
entidades patrocinantes, constructoras y el

Servicio Jesuita Migrante.
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Hitos del ano

E )

Desarrollo de un flujo integrado entre area
de Solucién Habitacional y Direccion de la
Inmobiliaria Social, para el levantamiento
de iniciativas de proyectos habitacionales
para campamentos.

Derivacion de 7 comunidades habilitadas
para postular a programas del estado y 2
hogares vinculados a proyectos habita-
cionales, a la Direccion Inmobiliaria Social
TECHO, para que puedan continuar su
busqueda y obtencién de una solucién
habitacional definitiva, en las regiones de
Biobio, Metropolitana y Valparaiso.

En conjunto con el drea de Lideres, se ob-
tuvo la adjudicacién del Fondo Nacional
de Desarrollo Regional (FNDR), otorgado
por el Gobierno Regional de la Regién Me-
tropolitana, para el desarrollo de un diplo-
mado en materia de formacién de lideres
y habilidades orientadas a la obtencién de
soluciones habitacionales.
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CONSTRUCCIONES

El area de construcciones tiene como mision,
mejorar las condiciones minimas de habita-
bilidad de las comunidades con las que tra-
bajamos, a través de la generacién, desarrollo
e implementacion de soluciones constructi-
vas a problematicas comunitarias, propician-
do el trabajo e involucramiento de volunta-
rios y voluntarias con las comunidades con
intervencion permanente.

Como parte de nuestro trabajo, podemos
encontrar una serie de soluciones estandari-
zadas y con pertinencia territorial que apun-
tan a entregar soluciones transitorias pero
concretas a las comunidades y sus proble-
maticas, garantizando que estas se puedan
implementar por vecinos y voluntarios, de
manera simple y a tiempo.

Dentro de los proyectos que ejecutamos, po-
demos encontrar las siguientes categorias:
mejoramiento de accesos, entorno e infraes-
tructura comunitaria, habitabilidad minima,
proyectos de mitigacion de riesgos, servicios
basicos y viviendas de emergencia. Ademas,
dentro del area contamos con el Programa In-
tegrado de Emergencia Habitacional (PIEH) a
través del cual, realizamos de manera perma-
nente la atencion, evaluacion, priorizacion y
asignacién de viviendas a casos criticos.

Por ultimo, dentro del area, se realiza la coor-
dinacion de otros tipos de construcciones,
dentro de las cuales se destacan Voluntaria-
dos Corporativos, Construcciones Institucio-
nales y Trabajos Voluntarios de invierno, vera-
no y emergencia.

RESULTADOS 2024

Durante el afno 2024, se llevaron a cabo pro-
yectos en las distintas comunidades del pals
con las que trabajamos de manera perma-
nente. El trabajo realizado junto a estas co-
munidades se clasifica segun la categoria de
los proyectos ejecutados, agrupandose de la
siguiente manera:

2+ Proyectos de Entorno e
Infraestructura comunitaria

Se desarrollaron un total de 78 proyectos dis-
tintos, destacandose la construccién y mejo-
ramiento de infraestructuras comunitarias y
los proyectos de embellecimiento del entor-
no.

4+ Proyectos de Gestidén de
Riesgos

Se desarrollaron 19 proyectos comunitarios,
donde se destacan los proyectos enfocados
en la concientizacion y educacion de la co-
munidad en torno a los riesgos y amenazas,
ademas, se realizaron proyectos constructi-
vos orientados a reducir o minimizar las ame-
nazas e impactos.

2 Proyectos de Habitabilidad
Minima

En esta categoria se ejecutaron un total de 71
proyectos comunitarios, de los cuales 42 tu-
vieron como objetivo mejorar las condiciones
de seguridad de las comunidades mediante
la recuperacién de espacios con proyectos
como luminarias solares. Ademas, se desa-
rrollaron proyectos en la linea de acceso a
servicios basicos y mejoramiento de accesos
y caminos internos.



+ Programas y Proyectos

Programa Integrado de Emergencia
Habitacional (PIEH)

Este programa esta presente a lo largo
de todo el pais con dos lineas de trabajo.
Por un lado, se entregan viviendas anual-
mente en las regiones donde tenemos
intervencion permanente. Por otro lado,
el equipo del PIEH, presente en la Regidn
Metropolitana, coordina las gestiones de
demanda directa, proporcionando vi-
viendas para familias en situacion critica
de emergencia habitacional, tanto den-
tro como fuera de campamentos.

1.183

Familias atendidas.

5 399
w Familias evaluadas.

276

Viviendas asignadas.

803

Visitas técnicas realizadas.

j@

52

Viviendas construidas y
autogestionadas por regiones.

347

Viviendas gestionadas y
construidas por PIEH.

&)
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Plan de Invierno

El programa permitié que las comunidades
pudieran acceder a materiales para enfrentar
el invierno. Con este proyecto se pudo tener
presencia en 9 de las 10 regiones con inter-
vencion permanente, colaborando junto a los
vecinos en la adquisicion de materiales y
en la planificacidon de la mejora de vivien-
das. Gracias a estas gestiones logramos
estar en mas de 70 comunidades, benefi-
ciando a casi 600 familias diferentes.

Alianza Nexans-TECHO

Durante 2024 se ejecutaron dos lineas parale-
las de proyectos Nexans:

2 Nexans Vifna: mediante la coordinacién
entre Nexans Foundation y TECHO-Chile,
logramos construir 85 luminarias solares
en comunidades de Vina del Mar, mejo-
rando asi las condiciones y la percepcién
de seguridad para las familias.

+ Nexans Regiones: en 2024 lanzamos
un fondo concursable para las 10 regiones
donde tenemos intervencién, logrando
construir 110 luminarias solares.

Voluntariados Corporativos y Alianzas

%+ Softys: continuamos con el trabajo junto
a Softys, donde, en conjunto, buscamos
desarrollar un total de 2.000 scluciones
sanitarias y de saneamiento en 8 paises
de Latinoamérica. Durante 2024 en Chile,
construimos un total de 50 soluciones sa-
nitarias en 3 regiones del pais: Metropoli-
tana, Biobio y La Araucania. Gracias a este
proyecto, pudimos realizar un piloto du-
rante el invierno de la construccion de vi-
viendas de emergencia con bano incluido
y conectado directamente a la vivienda.

2 Bank of America: Durante 2024 y gra-
cias a las coordinaciones lideradas por TE-
CHO Internacional, Chile fue parte de un
proyecto piloto de Vivienda Resiliente. En
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este proyecto se buscaba realizar un estu-
dio inicial de las viviendas de emergencia
con el objetivo de plantear mejoras, tan-
to en la vivienda como en los procesos
de gestién, para desarrollar pilotos de vi-
viendas mas resilientes, tanto al cambio
climatico como a las posibles catastrofes.
Durante 2024 en Chile, se desarrollaron
2 viviendas diferentes, las cuales fueron
probadas junto a equipos de profesiona-
les y voluntarios.

% Voluntariados Corporativos con em-
presas: Durante todo el afio, se buscd de-
sarrollar tanto la construccion de vivien-
das como la construccion de proyectos
comunitarios junto a distintas empresas.
Durante el 2024 se realizaron un total de
78 viviendas construidas para la emer-
gencia de Vifa del Mar.

Trabajos Voluntarios (TTVV)

Trabajos de Verano 2024:

Durante enero de 2024, se desarrollaron los
Trabajos de Verano TECHO-Chile, en los cua-
les se logré la construccién de 88 viviendas
de emergencia y de 4 proyectos comunita-
rios, junto con la participacién de 675 volun-
tarios y voluntarias.

En esta edicion se realizaron 4 frentes de tra-
bajo:

+ Frente Norte: en la comuna de Taltal de
la regién de Antofagasta, con la construc-
cion de 24 viviendas.

2 Frente Centro: enla comuna de Quinte-
ro de la regién de Valparaiso, con la cons-
truccion de 31 viviendas

4+ Centro RM: en la comuna de Macha-
Ii, con la construccion de 15 viviendas y 4
proyectos comunitarios.

4 Frente Sur: enla comunade Futrono de
la region de Los Rios, con la construccion

de 18 viviendas.
Trabajos de Invierno 2024:

Durante el invierno se realizaron trabajosen 9
regiones del pais, construyéndose un total de
78 viviendas, con el apoyo de 550 voluntarios
y voluntarias.

Se destaca que en las regiones del Biobio vy
de La Araucania se realizd la construccion del
piloto de la vivienda con bafo adosado.

Hitos del ano

Emergencia Vifa 2024

Durante febrero de 2024, un incendio forestal
afecto las localidades de Vifia del Mar, Quil-
pué, Villa Alemana y Limache, de la Regién
de Valparaiso, consumiendo mas de 9.000
hectareas y dejando mas de 7.000 viviendas
afectadas.

Ante esta emergencia, las acciones comen-
zaron casi de forma inmediata, gestionando
y organizando comités internos, gestionando
albergues y centros de acopio, junto con el
inicio del trabajo en terreno con la remocién
de escombros y construccion de las primeras
sedes.

Los trabajos en terreno continuaron hasta di-

ciembre de 2024, finalizando el afno con un
total de:

ﬁ 942

Viviendas construidas.

ﬂ‘ 735

Kits eléctricos.
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812

Mejoramientos constructivos.

60

Luminarias solares.

19

Diagnosticos y capacitaciones de
Gestion de riesgo de desastre.

10

Sedes construidas.

57

Reparaciones atendidas.

942

Familias con vivienda.

450

Familias con ayuda de
primera necesidad.

54

Comunidades impactadas.

738

Familias con Kit Eléctrico.

1524

Familias impactadas por sedes
comunitarias.
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¥ 456
Familias impactadas por
luminarias solares.

5 687

Familias impactadas por Gestién
de Riesgo de Desastres.

& 2638

Voluntarios totales movilizados.

-

560

Movilizados en remocion de
escombros.

270

Movilizados en albergues y
centros de acopio.

1808

Movilizados en construccion de
viviendas.

=l

¥ D

Emergencia en comunidad
Caminando al Futuro

Incendio que afectd al campamento Camino
al Futuro de la Region de Antofagasta, y en el
cual se vieron afectadas 24 familias, quienes
perdieron la totalidad de sus viviendas.

Se deben destacar las gestiones realizadas
para atender esta emergencia, ya que la coor-
dinacién comenzdé desde el dia uno y dentro
del primer mes se lograron construir 20 vi-
viendas de emergencia, dejando el resto para
las semanas consecutivas.
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TRABAIJO

En el area de Trabajo promovemos la entrega
de oportunidades de formacion en el ambito
laboral, personal y social a personas mayores
de 18 anos que residen en comunidades en
las que contamos con intervencion perma-
nente, por medio del Programa de Capaci-
taciones en Oficio (en modalidad presencial)
y el Programa de Microemprendimiento (en
modalidad virtual), siendo ambos certifica-
dos, ejecutados por un Organismo Técnico
de Capacitacion (OTEC) y financiados me-
diante franquicia tributaria.

Nuestros principales objetivos son:

1. Propiciar la entrega de competencias la-
borales para el emprendimiento o la em-
pleabilidad.

2. Fomentar el desarrollo de competencias
transversales para contribuir al crecimien-
to personal.

3. Promover el desarrollo comunitario me-
diante instancias participativas y espacios
para la entrega de informacion, habilida-
des y vinculacion a redes laborales.

RESULTADOS 2024
4+ Capacitaciones de Oficios

El programa de Capacitaciones de Oficios es
un programa que tiene como objetivo entre-
gar conocimientos técnicos, herramientas
asociadas al oficio y habilidades formativas
que permitan a los beneficiarios aumentar
sus competencias laborales, aumentar su
empleabilidad y potenciar su desarrollo per-
sonal.

Este programa se realiza principalmente
mediante clases presenciales en las comu-
nidades, y los espacios e instancias que se
desarrollan, posibilitan el intercambio de ex-

periencias e interaccion entre vecinos y ve-
cinas, lo gue muchas veces ayuda a ampliar
redes y potenciar el desarrollo comunitario.

Durante 2024, se impartieron un total de 1
cursos de capacitaciones en oficios, los cuales
estuvieron distribuidos en 9 regiones con in-
tervencion permanente y dentro de las cua-
les podemos encontrar cursos de: Pasteleria
y Panaderia, Corte y confeccidén, Manicure,
Estética de cejas y pestanas, Banqueteria e
Instalaciones eléctricas. Al finalizar los cursos,
a cada persona egresada se le entrego de re-
galo un kit de herramientas para que pueda
continuar ejerciendo en el rubro.

11

Cursos realizados.

9

Regiones alcanzadas.

295

Inscripciones.

244

Personas graduadas.

Programa de Microemprendimiento

El programa de Microemprendimiento (PME)
tiene como objetivo impulsar la generacién
de ingresos mediante la entrega de conaoci-
mientos, habilidades y técnicas asociadas a la
creacién y fortalecimiento de negocios. Este
programa esta dirigido a aquellas personas
que tengan una idea de negocio que deseen
materializar o a aquellas personas que cuen-
ten con un negocio ya establecido y busquen
potenciarlo.



Este programa se ejecuta de manera virtual
y se provee a cada participante de una tablet
para que cuenten con una herramienta para
ingresar a clases, tomar apuntes y poder lle-
var un registro ordenado de todo lo asociado
a su emprendimiento. Al finalizar el curso, los
participantes pueden optar a la postulacion
de un capital semilla y a un bono de respon-
sabilidad para invertir en su negocio.

Durante 2024, se ejecutaron 12 cursos de mi-
croemprendimiento, distribuidos en las 10
regiones en las cuales tenemos intervencion
permanente.

12

Cursos PME realizados.

10

Regiones alcanzadas.

240

Inscripciones.

233

Personas graduadas.

Hitos del ano

2 Muestras abiertas a la
comunidad

El dltimo dia de clases de las distintas capa-
citaciones presenciales en oficios, los alum-
nos realizan una muestra abierta a la comu-
nidad para dar a conocer todo lo aprendido.
En el caso de los cursos de banqueteria, se
comparten diversas preparaciones dulces
y saladas; en corte y confeccion, se exhiben
las prendas y articulos elaborados; y, segun
el rubro, se presenta una muestra distinta en
cada caso.
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9 Incorporacién de Voluntarios
del area

Recientemente se ha visto la necesidad de
incorporar el voluntariado al area de trabajo,
con el objetivo de contar con un apoyo en los
procesos previos, durante y posterior a la eje-
cucién de los programas, y a su vez acercar a
los voluntarios permanentes a las comunida-
des con intervencion del area de Trabajo.

2 Encuentros de cierres

Los encuentros de cierre, realizados desde fi-
nes del ano 2023, se realizan generalmente el
penlltimo dia de clases y consta de dos par-
tes. La primera parte es una actividad partici-
pativa en la que se busca conocer los intere-
ses de los alumnos al finalizar su proceso de
aprendizaje, y la segunda parte es un espacio
expositivo donde se dan a conocer distintas
redes externas a las que las personas egresa-
das pueden acceder al finalizar el curso, entre
ellas OMIL, FOSIS, Programa Mujer jefas de
Hogar, entre otros. Este espacio es liderado
por voluntarios, coordinadores del area o por
funcionarios de las instituciones menciona-
das dependiendo del caso.

2 Creacion de Portal Emprende

El Portal Emprende es un espacio dentro del
sitio web de la fundacién, que nace para vi-
sibilizar y difundir los emprendimientos de
personas de las comunidades con las que
trabajamos a lo largo de 10 regiones del pals.

Cada una de ellas ha tenido la oportunidad
de formarse en el ambito laboral a través de
los cursos de Microemprendimientos y Capa-
citaciones de Oficios.

( PORTAL EMPRENDE )
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EDUCACION

Area gue surge como una respuesta ante la
necesidad de trabajar con nifios, nifas y ado-
lescentes (NNA), pertenecientes a las comu-
nidades con intervencién de TECHO-Chile.
Se pone especial énfasis en generar oportu-
nidades de aprendizaje en contextos de edu-
cacion no formal, por medio del desarrollo de
distintas habilidades, el fortalecimiento del
vinculo entre vecinos, voluntarios y volunta-
rias, y la habilitacién de espacios e instancias
qgue motiven el aprendizaje en cada una de
las comunidades.

Durante mediados de 2024, el area comenzd
un proceso de reformulacién del programa
de Educacion, transitando de un enfoque de
intervencién operativo a uno de caracter mas
integral, teniendo como foco a la nifez y la
promocién de sus derechos fundamentales.

RESULTADOS 2024

2 Voluntariado de Educaciéon

Este programa se ejecuta gracias a volun-
tarios/as de nifiez y coordinadores de nifez,
guienes implementan actividades a NNA,
adaptandose a sus necesidades e intereses.
Las iniciativas pueden incluir tutorias acadé-
micas, juegos, actividades o salidas recreati-
vas, dependiendo del diagndstico comunita-
rio realizado junto a los NNA y sus familias.

32

Comunidades cuentan con
Voluntariado de Educacion.

1.058

NNAs beneficiados por el
programa de Voluntariado de
Educacion.

2 Techos para Aprender (TPA)

Programa basado en actividades y proyec-
tos, que incluye la habilitacién de un espacio
para el juego y el aprendizaje, el cual es lide-
rado por voluntarios, voluntarias y gestoras
educativas. Dicho espacio es un lugar espe-
cialmente adaptado para las actividades con
nifos, nifas y adolescentes, y cuenta con una
variedad de recursos, tales como materiales
de libreria, jJuegos de mesa vy libros infantiles
y juveniles.

Dentro de las actividades que se desarrollan,
se pueden encontrar talleres de salud, sali-
das pedagdgicas, sesiones de reforzamiento
académico, juegos grupales, manualidades,
celebraciones, tardes de cine, huertos, obras
de teatro, reciclaje, entre muchas otras acti-
vidades gestionadas tanto por los equipos de
voluntarios y voluntarias como también por
los de gestoras.

Techos para Aprender
activos durante el ano.

550

ninos, ninas y adolescentes
participantes de los TPA.

T 30

gestoras educacionales activas.

%+ Espacios de formaciény
didlogo para voluntarios

Instancias creadas con el objetivo de acom-
panfar, contener y formar a los voluntarios
y voluntarias que trabajan con la nifiez de
nuestras comunidades, ejecutados en la re-
gion Metropolitana mediante la mesa de ni



fiez y en las regiones ejecutadas durante las
visitas correspondientes a la coordinacion del
area.

Este espacio ha permitido estrechar los vincu-
los con los voluntarios, apropiarse herramien-
tas para los desafios que representa trabajar
con la nifiez en campamentos e identificar
los desafios del area para el 2025.

S

instancias realizadas en
la Region Metropolitana.

8

instancias realizadas en
diferentes regiones con
intervencion permanente.

Hitos del afo

+ Salidas pedagdgicas a KidZania

Mediante la donacion de entradas al parque,
la mayoria de las comunidades con las que
trabajamos de la Region Metropaolitana tu-
vieron la posibilidad de vivir la experiencia
Kidzania. Entre agosto y noviembre mas de
1.000 nifios y niRas junto con sus apoderados
yvoluntarios pudieron participar de estas ins-
tancias.

Se deben destacar ademas los esfuerzos
comunitarios para poder llevar a cabo estas
salidas pedagodgicas, pues implico la coordi-
nacion con voluntarios, apoderados, munici-
pio, empresas de transporte y oficina central,
dando como resultado la cohesion del traba-
jo comunitario, incluso después de esta acti-
vidad.
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2 Encuentros de gestoras
organizadas por voluntarios

Gracias a las iniciativas de los zonales de
educacion de la region de Tarapaca, se
realizaron encuentros entre las gestoras
educacionales de los diferentes Techos
para Aprender, en conjunto con los vo-
luntarios de sus comunidades. Esto per-
mitio crear un espacio de intercambio de
experiencias en torno a las actividades
gue realizan, asi como también un espa-
cio formativo para trabajo con la ninez.

Durante 2024, se llevaron a cabo 4 ins-
tancias de encuentros de gestoras, en las
cuales participaron alrededor de 10 ges-
toras en cada uno de estos espacios.

2 Donacion de juegos de
ASMODEE

Durante el mes de julio recibimos una do-
nacion de mas de 3.500 juegos de mesa
qgue fueron repartidos a todas las regiones
en las que tenemos trabajo permanente,
para que cada una de las comunidades
con intervencion en educacion pudiera
hacerle un regalo a los ninos y ninas de
campamentos.

Esto facilitd la celebracion del dia de la ni-
fiez a nivel nacional.
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Salidas pedagodgicas a KidZania
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Salidas pedagdgicas a KidZania

Encuentros de gestoras organizadas por voluntarios



OPERACION
SOCIAL

2

UN TECHO PARA CHILE




TARAPACA

15 721

MESAS DE TRABAJO PN FAMILIAS
GESTIONADAS REPRESENTADAS
VOLUNTARIOS EN  VOLUNTARIOS PROYECTOS PROYECTOS NO
COMUNIDADES ~ MOVILIZADOS CONSTRUCTIVOS ~ CONSTRUCTIVOS
EN HITOS REALIZADOS REALIZADOS

Hitos Regionales

+ Encuentros mensuales con dirigentes

Este espacio surge de la necesidad de fortalecer el vincu-
lo entre los dirigentes de las comunidades en las que TE-
CHO-Chile mantiene una intervencién permanente. A través
de estos encuentros, las y los lideres comparten experiencias
sobre las distintas dindmicas territoriales y reciben informa-
cion clave para asegurar una intervencion alineada con la
ejecucion de programas y proyectos.

% Convenio TECK

Creado con la intencidn de fortalecer el desarrollo comuni-
tario de nuestra intervencién permanente, impactando di-
rectamente a 6 comunidades de Iquique y Alto Hospicio. En
esta misma linea, Teck nos propone intervenir en una de sus
comunidades con la intencidon de fortalecer su organizacion
y desarrollo comunitario, a través de una intervencién directa
con el campamento de la comunidad “Hijos de Caramucho”,
en el cual se realizaron talleres de banqueteria, talleres de
lideres comunitarios y actividades de celebracion que pro-
movieron el trabajo en equipo.
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Encuentros mensuales con dirigentes

Convenio TECK




ANTOFAGASTA

17 821

MESAS DE TRABAJO e FAMILIAS
GESTIONADAS REPRESENTADAS
VOLUNTARIOS EN VOLUNTARIOS PROYECTOS PROYECTOS NO
COMUNIDADES MOVILIZADOS CONSTRUCTIVOS CONSTRUCTIVOS
EN HITOS REALIZADOS REALIZADOS

Hitos Regionales

+ Emergencia en comunidad Camino al futuro

Durante noviembre de 2024, la comunidad Caminando al
Futuro fue afectada por un incendio que dejoé a 24 familias
damnificadas, quienes perdieron la totalidad de sus vivien-
das.

Ante esto, las gestiones de la fundacion comenzaron desde
el dia uno con la comunidad, logrando construir 20 viviendas
de emergencia durante el primer mes, y el resto dentro de
las semanas consecutivas.

Se debe destacar que la mayoria de las viviendas fueron au-
toconstruidas por las familias del sector, cuya construccién
fue guiada y asistida por voluntarios TECHO-Chile.

Ademas, se debe destacar la participacion de la empre-
sa SACYR, que apoyd en la construccién de 2 viviendas de
emergencia bajo un Voluntariado Corporativo. Esta alianza
se propicio debido a que uno de sus trabajadores residia en
el campamento afectado.

En total tuvimos una participacién aproximada de 26 volun-
tarios TECHO-Chile de las distintas Direcciones Regionales
del Norte y trabajadores voluntarios de SACYR.
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+ Convenio AIEP - Santo Tomas -
UA

Para la implementacion de las encuestas del
Mapa Comunitario, se logré una asociacion
con AIEP, la Universidad Santo Tomas vy la
Universidad de Antofagasta, para que estu-
diantes de la carrera de Trabajo Social pudie-
ran estar en contacto con las comunidades
aplicando la encuesta en distintas jornadas.

3 Escuelita de lideres

Durante 2024, se llevaron a cabo 10 sesio-
nes de escuelitas de lideres comunitarios, las
cuales tuvieron como objetivo desarrollar ha-
bilidades de liderazgo dentro de las comuni-
dades en las cuales se tiene intervencion per-
manente y dentro de los equipos de trabajo.

+ Proyecto “Dignidad para
Antofagasta”

Prayecto levantado desde el cuerpo de estu-
diantes de Middlebury College y en el cual se
pudo gestionar y financiar la construccién de
25 luminarias, en respuesta al levantamiento
de necesidades en 5 comunidades de la re-
gién.
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ZONA NORTE

421

MESAS DE TRABAJO Y o FAMILIAS
GESTIONADAS REPRESENTADAS
VOLUNTARIOS EN VOLUNTARIOS PROYECTOS PROYECTOS NO
COMUNIDADES MOVILIZADOS CONSTRUCTIVOS CONSTRUCTIVOS
EN HITOS REALIZADOS REALIZADOS

Hitos Regionales
2+ Feria “Copiapé Emprende”

Evento realizado el 14 de septiembre en el Parque Kaukari y
en el cual TECHO-Chile se asocio con la Agrupacion de Em-
prendedores de Copiapd con el objetivo de recaudar fondos
para la Colecta Nacional.

En esta instancia participaron emprendedores, agrupacio-
nes de cueca y grupos animalistas con un desfile de mas-
cotas, junto con el desarrollo de concursos, stands de pinta
caritas de voluntarios y stands solidarios.

+ Feria TECHO Otaku

Evento organizado v liderado por los voluntarios y volunta-
rias de la regién, en el cual participaron mas de 20 empren-
dimientos de gastronomia, venta de articulos y juegos de
mesa.

Esta instancia fue llevada a cabo con el objetivo de recaudar
fondos para desarrollar los trabajos de invierno en la regién,
mediante la venta de entradas y cuotas de inscripcion a em-
prendedores participantes.

Se debe destacar ademas la vinculacién que se tuvo con el
municipio de la comuna de Copiapo y con la Oficina Munici-
pal de JUNJI.
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+ Adjudicacion Fondo Nacional de
Desarrollo Regional (FNDR)

Fondo concursable postulado en marzo, ad-
judicado en julio e implementado durante
septiembre, para el desarrollo del programa
“Formando jovenes, Transformando reali-
dades”, el cual tuvo como objetivo realizar
encuentros de jovenes voluntarios para de-
sarrollar capacitaciones, formaciones y lide-
razgo en comunidades. Ademas, se entrega-
ron recursos para trabajar con infancias en
los Techos para Aprender, proporcionando
materiales para ejecutar actividades con los
ninos, ninas y adolescentes.

+ Colaboracion con Universidad
de Atacama

Durante 2024 y en conjunto con la Univer-
sidad de Atacama, se construyeron 3 vivien-
das transitorias durante 3 jornadas de trabajo
en distintas comunidades de la regién que
cuentan con intervencién permanente.

Esta construccién de viviendas se dio en con-
junto con los alumnos de la carrera de Cons-
truccién Civil y Voluntarios TECHO-Chile.



COQUIMBO

1 641

MESAS DE TRABAJO e FAMILIAS
GESTIONADAS REPRESENTADAS
VOLUNTARIOS EN VOLUNTARIOS PROYECTOS PROYECTOS NO
COMUNIDADES MOVILIZADOS CONSTRUCTIVOS CONSTRUCTIVOS
EN HITOS REALIZADOS REALIZADOS

Hitos Regionales

2 Vinculaciéon con CEDUC para taller de
electricidad y actividad con ninos

Alianza con el Centro de Educacion y Capacitacion de la Uni-
versidad Catdlica del Norte (CEDUC), que nos permitié ges-
tionar talleres sobre conexiones eléctricas y los riesgos que
conlleva una mala instalacién, lo que contribuyd a generar
conciencia y compromiso en las comunidades.

Ademas, en estas instancias se llevaron a cabo talleres ludi-
cos creativos en conjunto con familias y los nifios, nifas y
adolescentes de las comunidades.

2+ Voluntariado Corporativo Orizon

Junto con la compafiia de alimentos Orizon, se llevé a cabo
un Voluntariado Corporativo en la comunidad de Los Chan-
gos, en el cual se realizdé la construccién de una vivienda
transitoria para una familia de la comunidad.

En esta instancia participaron 10 colaboradores de Orizon,
voluntarios y familias del sector.

MEMORIA ANUAL 2024 | 49



50 MEMORIA ANUAL 2024

+ Actividad de voluntarios 2024

Actividad realizada en el Parque Pedro de
Valdivia, enfocada en reflexionar sobre la rea-
lidad y el contexto social, en un espacio que
también incluyd actividades ludicas, recreati-
vas y formativas.

4+ Seminario “Desafios
y oportunidades para
emprendedores de la Region de
Cogquimbo”

Instancia en la cual participé el Servicio de
Impuestos Internos, Emprepolis, la Universi-
dad Catdlica del Norte y la Municipalidad de
Coquimbo, y en la cual se tuvo como objetivo
capacitar y traspasar informacién a las perso-
nas beneficiarias del programa de Microem-
prendimiento y Capacitaciones de Oficios;
nutriendo, orientando y resolviendo dudas
de todos los participantes para que estos
puedan puedan avanzar en los procesos de
formalizacion de sus emprendimientos.



ZONA NORTE

VALPARAISO

29

MESAS DE TRABAJO = | FAMILIAS
GESTIONADAS REPRESENTADAS
VOLUNTARIOS EN VOLUNTARIOS PROYECTOS PROYECTOS NO
COMUNIDADES MOVILIZADOS CONSTRUCTIVOS CONSTRUCTIVOS
EN HITOS REALIZADOS REALIZADOS

Hitos Regionales

%+ Bingo Regional 2024

Durante 2024, como regidn, nos pusimos como meta dar vi-
sibilidad al trabajo realizado en las comunidades, asi como
también generar una instancia de generacién de fondos
para continuar con el trabajo en terreno. Para esto, se llevé a
cabo nuestro Bingo Regional en el Hotel Marina del Rey, un
espacio donde tuvimos la oportunidad de invitar a represen-
tantes de todas las comunidades con las que colaboramos.
Fue una experiencia muy gratificante, ya que nos permitio
compartir un momento de encuentro y entretenimiento.

En este evento los voluntarios desempenfaron un rol crucial,
siendo responsables de vender los boletos, entregar entra-
das, apoyar a los animadores y realizar diversas tareas orga-
nizativas. Ademas, contamos con la presencia de empresas
locales y la alcaldesa de Vifa del Mar, lo que agregd un toque
especial a la ocasién.

+ Ampliada de voluntarios en el territorio

El 20 de noviembre se llevd a cabo una jornada ampliada
para todas las voluntarias y voluntarios de la regién, enfoca-
do en la seguridad, criminalizacion y estigmatizacion, impul-
sado mediante el Plan Integral de Formacion (PIF) del area
de Voluntariado. Lo innovador que se implementd durante
esta instancia, fue el realizarla en terreno, especificamente

1.585

MEMORIA ANUAL 2024 | 51



52 MEMORIA ANUAL 2024

en la comunidad de Lomas Vista al Mar, en el
sector Forestal de la comuna de Vifa del Mar.
Ademas, parte de la jornada fue liderada por
la dirigenta Marianela Estay, y los vecinos y
vecinas también fueron invitados a participar
de la ampliada. Todo esto se llevd a cabo con
el maximo respeto hacia cada espacio y las
diversas opiniones que surgieron tanto entre
los voluntarios como entre la comunidad.

+ Celebracion del Dia del Dirigente
en comunidad

El sabado 1 de septiembre realizamos la ce-
lebracion del Dia del Dirigente en la sede
de la comunidad Halcones de Chicureo en
el campamento Felipe Camiroaga. En esta
celebracién se invité a lideres y lideresas co-
munitarios que son parte de las 27 comuni-
dades con las cuales trabajamos de manera
permanente. En esta instancia se compartid
un desayuno preparado por voluntarias y vo-
luntarios de las 4 zonas de la region, ademas
se generaron espacios de didlogos entre las
y los diferentes lideres; y les premiamos por
el compromiso que tienen tanto con sus ve-
cinas y vecinos asi como con TECHO-Chile y
sus voluntarios y voluntarias.
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Bingo Regional 2024
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Celebracién del Dia del Dirigente en comunidad
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REGION
METROPOLITANA

25 7.272

MESAS DE TRABAJO | o FAMILIAS
GESTIONADAS REPRESENTADAS
295 1.296 17 5
VOLUNTARIOS EN VOLUNTARIOS PROYECTOS PROYECTOS NO
COMUNIDADES MOVILIZADOS CONSTRUCTIVOS CONSTRUCTIVOS
EN HITOS REALIZADOS REALIZADOS

Hitos Regionales

%+ Celebracién del Dia del Dirigente

Para celebrar el Dia del Dirigente, se realizé un encuentro re-
gional de los dirigentes de la Region Metropolitana. Fue un
espacio para compartir de manera distendida entre volunta-
rios/as, dirigentas/es y el equipo de la oficina regional. En esta
instancia también se realizaron espacios de conversacién en
torno al desarrollo comunitario, la interculturalidad, el auto-
cuidado y el liderazgo comunitario.

+ Cuenta publica regional

Para dar cierre y evaluacion del ano, realizamos un espacio
en el que los equipos del voluntariado presentaron el trabajo
anual, celebrando lo logrado e identificando desafios y opor-
tunidades de mejora para el 2025. A partir de estos reconoci-
mientos y aprendizajes, se inicid el proceso de planificacion
2025 para todos los equipos.

+ Visitas a Kidzania

El ano 2024 estuvo marcado por las salidas comunitarias de
nifios y nifas a Kidzania, una experiencia significativa para
ellos y sus familias, en la cual pudieron aprender y explorar a
partir del juego de roles. En estas salidas participaron mas de
600 nifos y ninas de 14 comunidades.
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15 719

MESAS DE TRABAJO EASN  FAMILIAS
GESTIONADAS REPRESENTADAS
VOLUNTARIOS EN  VOLUNTARIOS PROYECTOS PROYECTOS NO
COMUNIDADES ~ MOVILIZADOS CONSTRUCTIVOS ~ CONSTRUCTIVOS
EN HITOS REALIZADOS REALIZADOS

Hitos Regionales

+ Convenio Cementos Biobio

Por segundo afio consecutivo la empresa Cementos Biobio
comprometié la donacion de 250 sacos de cemento para el
desarrollo de proyectos de Huellas peatonales, beneficiando
a comunidades de Concepcion, San Pedro y Talcahuano.

+ Capacitacion y Graduacion de
Capacitaciones de Oficio en Panaderiay
Pasteleria

Curso realizado con integrantes de tres comunidades de Tal-
cahuano, impartido en la sede comunitaria del campamen-
to Nueva Esperanza de Rocuant, la cual fue acondicionada y
equipada por la propia comunidad para su ejecucion.

La graduacion de este curso de capacitacion contd con la
presencia de autoridades de la comuna y fue realizada en el
Teatro Dante de la comuna de Talcahuano.

+ Paseo de fin de ano con Voluntarios

Realizado durante diciembre en el Club Deportivo Huachi-
pato. El paseo fue una instancia de distension, reflexion y re-
capitulacion del afo 2024.
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LA ARAUCANIA

13 625

MESAS DE TRABAJO PN FAMILIAS
GESTIONADAS REPRESENTADAS
VOLUNTARIOS EN  VOLUNTARIOS PROYECTOS PROYECTOS NO
COMUNIDADES ~ MOVILIZADOS CONSTRUCTIVOS ~ CONSTRUCTIVOS
EN HITOS REALIZADOS REALIZADOS

Hitos Regionales

%+ Segunda ediciéon de Postreton regional

Evento de recaudacién de fondos para la realizacién de Tra-
bajos de Invierno. La actividad consistio en la venta de entra-
das para disfrutar un buffet de postres, musica y shows en
vivo de artistas locales, siendo también un espacio de entre-
tencién para nifios y nifias.

Por otra parte, todos los postres que se pusieron a disposi-
cion en el evento fueron donaciones gestionadas por nues-
tros voluntarios, con diferentes pastelerias, negocios y em-
prendimientos locales.

Este evento nos ha permitido visibilizar y destacar el trabajo
que se ha realizado en la region, ademas de generar alianzas
y redes locales con municipios, artistas y comercio local para
su ejecucion.

+ Techo Awards

Fue un evento de cierre de afo, realizado por la oficina regio-
nal, que tuvo como objetivo reconocer y visibilizar el traba-
jo de voluntarios y voluntarias, asi como despedir a quienes
egresaron.



Para esta ocasion, la oficina se decord con
una tematica de gala, creando un ambiente
especial. Se ofrecié comida y se entregaron
premios en distintas categorias, cuyos ga-
nadores fueron elegidos por votacién de los
propios participantes. Ademas, como parte
de la instancia, se entregd un obsequio de fin
de afo a cada participante. La actividad fue
altamente valorada por las voluntarias y vo-
luntarios.

+ Cuecada

Para la Colecta Nacional realizamos una cue-
cada en la Plaza de Armas, en donde tuvimos
la participacion de 2 grupos folcloricos loca-
les, voluntarios y voluntarias. Fue un evento
que llamoé mucho la atencion, donde ademas
pudimos tener un espacio de visibilizacién
ante la ciudadania.

MEMORIA ANUAL 2024 | 61




62 MEMORIA ANUAL 2024

Segunda edicién de Postreton regional
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Techo Awards

Techo Awards
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Techo Awards



LOS RIOS

T44

MESAS DE TRABAJO | FAMILIAS
GESTIONADAS REPRESENTADAS
VOLUNTARIOS EN VOLUNTARIOS PROYECTOS PROYECTOS NO
COMUNIDADES MOVILIZADOS CONSTRUCTIVOS CONSTRUCTIVOS
EN HITOS REALIZADOS REALIZADOS

Hitos Regionales

%+ Encuentro de juventudes voluntarias de Los
Rios

Se llevd a cabo el primer encuentro de juventudes volunta-
rias de Los Rios en colaboracion con las fundaciones de La-
fken Lif, Corallina, Rotaract y la Corporacién Educacional Au-
rora Austral.

Esta instancia surgio desde la necesidad de articulacion y
coordinacion entre las distintas agrupaciones voluntarias
que trabajan permanentemente en la region, generando asi
trabajo continuo y llevando a cabo diversas actividades en
conjunto.

2 Premiacion 100 juventudes transformadoras
Region de los Rios

Entrega de reconocimientos a la Direccion Regional de Los
Rios de TECHO-Chile por ser parte de las 100 Juventudes
Transformadoras de la region, en una actividad que buscd
reconocer a aquellas organizaciones que estan generando
impacto positivo en sus comunidades, siendo nominadas
por sus municipios, por INJUV y por la Universidad Austral
de Chile.

Este evento conté con la participacion de altas autoridades
nacionales y regionales que valoraron la iniciativa y disfruta-
ron del evento.
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RMADORAS

7 Ilf e

Premiacion 100 juventudes transformadoras Region de los Rios




LOS LAGOS

10

MESAS DE TRABAJO e FAMILIAS
GESTIONADAS REPRESENTADAS
VOLUNTARIOS EN VOLUNTARIOS PROYECTOS PROYECTOS NO
COMUNIDADES MOVILIZADOS CONSTRUCTIVOS CONSTRUCTIVOS
EN HITOS REALIZADOS REALIZADOS

Hitos Regionales

+ Encuentros de dirigentes y lideres
comunitarios

Durante 2024 se ejecutaron 4 instancias de encuentro de di-
rigentes, realizadas en las sedes de las mismas comunidades
participantes y en la oficina regional. Estas instancias busca-
ron promover vinculos, formar redes, compartir experiencias
y capacitarse en tematicas de interés, tales como la Solucién
Habitacional, la importancia de la organizacién comunitaria,
el rol de los dirigentes, la politica habitacional y, por ultimo,
conversar sobre las realidades que cada uno estaba viviendo
desde sus roles.

+ Postulacion FNDR

Durante 2024 se postulé a un fondo del gobierno regional
para desarrollar un curso de habilidades de liderazgo dirigi-
do a dirigentes, el cual contemplara tres talleres de forma-
cion y un seminario. Este fondo fue finalmente adjudicado,
pero su implementacion se llevara a cabo durante 2025.

+ Colaboracion con Universidades e Institutos
para la aplicacion del Mapa Comunitario

Para llevar a cabo el Mapa Comunitario en la comuna de
Osorno, nos vinculamos con las instituciones de educacion
superior AIEP y Santo Tomas, para que alumnos de Trabajo

1.349
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Social participaran en la aplicacién de la en-
cuesta en campamento. En esta instancia se
movilizé un total de 52 alumnos.

2+ Escuelitas para voluntarios

Desarrollamos espacios formativos, de en-
cuentro y de vinculo para los voluntarios de
la region. Estos encuentros se realizaron una
o dos veces al mes en las provincias de Osor-
no y Puerto Montt, y abordaron temas rela-
cionados con la intervencidn, la capacitacién
en tematicas asociadas y el desarrollo de ha-
bilidades.



INMOBILIARIA
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INMOBILIARIA SOCIAL

Equipo interdisciplinario conformado por
profesionales dedicados a prestar asistencia
técnica a comités de vivienda y hogares que
buscan una solucion habitacional definitiva,
siendo el sello y base de nuestro trabajo la
participacion de las comunidades en cada
una de las etapas que conlleva la obtencidn
de una vivienda adecuada, aspirando al forta-
lecimiento y empoderamiento de estas, con
el fin de lograr un desarrollo sostenible en sus
futuros barrios.

Dentro del equipo de trabajo, se identifican
tres grandes subareas, que se encargan de
desarrollar proyectos en las lineas de vivien-
da definitiva, integracion social, micro-radica-
cidon y transitoriedad. Estas areas se identifi-
can a continuacion:

+ Equipo de Desarrollo, cuyo objetivo es
evaluar, formular y desarrollar proyectos
urbano-habitacionales, articulando su
factibilidad técnica, social, econdmica vy
legal para garantizar la viabilidad y per-
tinencia de los proyectos en las distintas
etapas de desarrollo.

+ Equipo de Operaciones, cuyo objetivo es
viabilizar la ejecucion de los proyectos de
la Inmobiliaria Social, hasta su post-venta
y posterior coordinacion para el cierre ad-
ministrativo.

%+ Equipo Social, cuyo objetivo es promover
la participacién y organizacién comuni-
taria de las familias de nuestros proyec-
tos habitacionales, mediante el sello de
la Inmobiliaria Social (1.S.) en planes de
acompafiamiento e integracion social, in-
novando en el marco de los programas de
acceso a la vivienda.

2 Area Legal: Factibilizar proyectos de vi-
vienda adecuada desde el punto de vista
legal, desde su estudio hasta su escritura-
cién, acompanando y acercando los co-
nocimientos legales a las comunidades.

ATACAMA
2 120
M7 de N® de Familias

Proyectos representadas

3 220

H* de N de Famnilias
Proyectos represer bsd s

METROPOLITANA
21 3.818

M e M e Farnilias
Proyectos representsdas

MAULE
2 448

M= e H® de Familias
Proyectos representsdas

BIOBIO
H® de E di= Farmilias
Proyectos representadas

M= e M e Familias
Proyectos representsdas

EN TOTAL

40922 ENTRAL
N° DE FAMILIAS REPRESENTADAS
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Presentacion proyecto habitacional Jardines de Lonquén | y Il, Cerrillos

Presentacién proyecto habitacional Jardines de Longuén | y 11, Cerrillos
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Premio Aporte Urbano

DE
103 DE CHILE

MEJOR PROYECTO
DE INTEGRACION SOGIAL

Premio Aporte Urbano
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Presentacién proyecto habitacional y constructora Comvivin, Independencia
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LINEAS
DE TRABAJO

VIVIENDA DEFINITIVA

Desde el ano 2006 acompanamos a comités de vivienda en la busqueda de una solucion ha-
bitacional definitiva. Para ello, desarrollamos proyectos habitacionales en modalidad colectiva,
priorizando a las comunidades que se encuentran en situacion de mayor vulnerabilidad.

En esta linea, trabajamos con el Programa Fondo Solidario de Eleccion de Vivienda (D.5-49),

Programa de Habitabilidad rural (D.5-10), Glosa 10 y proyectos de Industrializacion, en los cua-
les nuestro sello es |la participacion e involucramiento de las comunidades.

RESULTADOS 2024

+ Proyectos en fase de desarrollo

Tipo de N de

Altos del Ciprés Ds.49 Wifa del Mar, Region de Asentamientos precarios SERVIU,
Valparaiso Constructora FyG.
Jardines de D5.49 Cerrillos, Region 828 Operaciones Habitacionales SERVIU,
Longuén1&2 Metropolitana Inmokbiliaria |Siete, Constructora Lo Blanco y

Municipalidad de Cerrillos.

Comvivin en D5.49 Independencia, Regién 36 Constructora Atlas, SERVIU RM y
Independencia Metropolitana Municipalidad de Independencia.
Vivienda Digna en Ds.49 La Pintana, Region 70 Constructora Rucalhue, Municipalidad de La
Lo Blanco Metropalitana Pintana, SERVIU RM y Direccion de Obras
Municipales.
Santa Olga de DS.49 Quilicura, Region 47 Industrializadora Baumax, Inmobiliaria
Quilicura Metropalitana Nexos, Constructora Altius, FAHNEU,

Municipalidad de Quilicura y SERVIU Region
Metropolitana.,

Nuevo Amanecer Ds10 Antuco, Region del &0 Constructora San Agustin, Municipalidad de
Biobio Antuco y SERVIU Bicbio gebierno regional.
Sol de Polpaico DS.49 Til Til, Region 153 Constructora Terracon, Asentamientos
Metropalitana precarios SERVIU RM, Municipalidad de Til

Til, Minera Anglo American, Seremi de Salud
v Direccién de Obras Hidraulicas,



%+ Proyectos en fase de cierre y postventa

Proyecto

Ayelen

Rio del Sol

Camino
nuestro hogar

Juanita de
los Andes

Esperanza de San
Francisco

Sauces del Sol

Flar del Valle

Tipo de

proyecto

D549

D549

D549y PAS
CNB

D549y PAS
CNB

D549y PAS
CNB

D549y PAS
CNB

DS.49y PAS
CNB

Ubicacion

Copiapg, Region
de Atacama

Copiapg, Region
de Atacama

\alparaiso, Regidn
de Valparaiso

Curacavi, Region
Metropolitana

San Bernardo,
Region Metropolitana

Maipud, Region
Metropolitana

Maipud, Region
Metropolitana

N° de
familias

&0

&0

105

48

104

104

104
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Actores

Constructora Alzamora y
Asentamientos precarios
SERVIU Atacama.

Constructora alzamora y
Asentamientos precarios
SERVIU Atacama.

Constructora MVS,
Asentamientos Precarios
SERVIU Valparaiso v
Municipalidad de Valparaisa.

Asentamientos Precarios
SERVIU RM v Municipalidad de
Curacavi.

SERVIU RM y Municipalidad de
San Bernardo.

Seccion habitacional SERVIU y
Municipalidad de Maipu.

Seccién habitacional SERVIU y
Municipalidad de Maipu.
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INTEGRACION SOCIAL

Desarrollamos iniciativas enfocadas a disenar proyectos y procesos de integracion social y ur-
bana. Desde el ano 2018, somos Prestadores de Servicios de Asistencia Tecnica (PSAT) en la
ejecucion de Planes de Integracion Social (PIS) en el marco del Programa de Integracion So-
cial y Territorial (D5.19). Dicho programa permite que familias de sectores vulnerables puedan
convivir con sectores medios y emergentes en un mismo conjunto habitacional.

Mediante los PIS buscamos contribuir a la generacion de una comunidad integrada y a pro-

yectos sostenibles en el tiempo. Actualmente, trabajamos con cinco Entidades Desarrollado-
ras: Socovesa, Nexos, Trayecta, Contigo y Consorcio Santa Teresa.

RESULTADOS 2024

+ Proyectos en obra

N° de
familias

Tipo de
proyecto

Actores

Descripcién

Proyecto Ubicacion

EBCO Desarrollo, EBCO
Constructora, Fondo de
Inversidn Social de Ameris
Capital, Consorcio TECHO-
Chile Santa Teresa, EB
Arguitectos, Patio Vivo,
Asentamientos precarios
SERVIU BM v Municipalidad
de San Bernardo.

Este proyecto inicid
su cbra en el ano
20235 y durante
185 diciembre de
2024 se finalizd su
construccion.

San Bernardo,
Ds19 Region

Surite; laneen Metropolitana

%+ Planes de integracion social

Santa Teresa

San Bernardo, Region Metropolitana

Consorcio TECHO- Chile Santa Teresa.

Lo cruzat Quilicura, Region Metropalitana 187 Trayecta.
Los Encinos 2 Pefalolén, Region Metropolitana 300 Trayecta.
Los Encinos 1 Pefialolén, Region Metropolitana 292 Trayecta.

Los Acacios Renca, Region Metropolitana 280 Contigo.
Parque Titan 2 Renca, Region Metropolitana 146 MNexos.
Portal los Jardines Talca, Regian del Maule 156 MNexos.
Urbano Talca, Region del Maule 292 ISIETE.
Cumbres Temucao, Regién de La Araucania 256 ISIETE.
Solé | Padre Hurtado, Region Metropolitana 293 ISIETE.
Las Pataguas 10 Lampa, Region Metropolitana 146 Socovesa.
Las Pataguas 9 Lampa, Regicn Metropclitana 168 Socovesa.
Cerro Negro F San Bernardo, Region Metropolitana 197 Socovesa.
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MICRO RADICACION

Participamos en iniciativas enfocadas en la micro-radicacion en areas consolidadas de las ciu-
dades gue presentan altos niveles de deterioro vy precariedad habitacional. Estas iniciativas
estan vinculadas a proyectos de radicacion colectiva de viviendas en construcciones sobre
sitio propio.

Durante 2024, comenzamos el proceso de identificacion y evaluacion de campamentos don-
de TECHO-Chile tiene intervencion permanente, y que ademas se encuentran en procesos de
urbanizacion.

TRANSITORIEDAD

Desarrollamos scluciones habitacionales que ponen su foco en la temporalidad, ya sea en
cuanto a la progresividad del proyecto con su entorno, la progresividad de la vivienda ¢ en
cuanto a la estadia de los habitantes.

También desarrollamos barrios transitorios que permiten a las familias pasar de campamen-
tos y asentamientos informales a una vivienda adecuada, con estandares de habitabilidad
adecuados y un acompanamiento social que busca potenciar las trayectorias vitales de sus
residentes.

Ademas, desarrollamos proyectos que aceleran la obtencion de la vivienda en campamentos
con procesos de urbanizacion. En esta linea, destaca la iniciativa incremental “Barrio Evolu-
tivo”, el que permite a los beneficiarios/as manejar la superficie y distribucién de su vivienda
acomodandose a su forma de vida y composicion de nuclec familiar. Esto es asistido por un
acompanamiento técnico y social.

RESULTADOS 2024

%+ Proyectos en desarrollo

Tipo de N°® de

Ubicacion Actores

FRyRclo proyecto familias

Constructora FyG, Industrializadora
Baumax vy EZE, Estudio de
arguitectura Elemental,

EViTJ;'igo DS.49 Xifa dﬂamirr'a?seoglon de 15 Asen;amientqs_Pre_carios SER:JIU
Valparaiso, Municipalidad de Vifa del
Mar, MINVU, SEREMI de Vivienda W
Region y BID Lak.
SELAVIP, Asentamientos precarios
Josse Van DS.49 El Monte, Region c4 MINVLU, Asentamientos precarios

Der Rest Metropolitana Serviu RM, Municipalidad de El
Monte y Constructora BMP.

San Miguel, Region Municipalidad de San Miguel e lvan

Neptre Ba=2 Metropolitana Theoduloz arguitecto v asociados.
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ALIANZAS
CLAVES

SODIMAC

A lo largo de estos 18 anos Sodimac ha sido
un aliado clave en la construccion de solu-
ciones habitacionales para las familias mas
desfavorecidas del pais, atreviendose a ir mas
alla y apoyar iniciativas piloto para la busque-
da de nuevas soluciones habitacionales, po-
niendo valor social y creyendo firmemente
que un proyecto no termina con la entrega
de la llave, sino que con el habitar y la confor-
macion de comunidades. Su apoyo ha sido
fundamental, scbre todo en la etapa de ba-
rrio de los proyectos.

FAHNEU

Durante estos 16 anos de colaboracion, Fah-
neu ha sido clave para la creacion de espacios
comunes de calidad. Muchas familias bene-
ficiadas enfrentaban no solo la falta de una
vivienda segura, sino también la ausencia
de un entorno adecuado para su desarrollo
Yy gracias a este trabajo conjunto, se han de-
sarrollado proyectos con eguipamiento gue
promueve el encuentro, la recreacion o el
ejercicio, cambiando vidas desde el espacio
publico.

Primera Piedra de Santa Teresa
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CENTRO DE ESTUDIOS

La principal mision del Centro de Estudios
es generar estudios y reflexiones en torno a
tematicas de exclusion social, poniendo én-
fasis a la exclusion habitacional, inequidad
y la segregacion de las familias que habitan
en campamentos. Es por esto que es impres-
cindible adoptar un enfoque que facilite la
transparencia de conocimientos a distintas
entidades y organizaciones, asi como poder
influir e incidir en la formulacion de politicas
publicas y, que podamos visibilizar la proble-
matica habitacional dentro de distintos me-
dios de comunicacion.

A lo largo de 2024, se desarrollaron, publica-
ron y visibilizaron un total de 6 estudios, los
cuales han abordado, desde distintas pers-
pectivas, las diversas problematicas a las cua-
les se enfrentan las familias de campamentos
en el contexto de emergencia habitacional.

Cracias a estos estudios se han podido con-
cretar distintas instancias de vinculacion con
entidades publicas y privadas, logrando reali-
zar 4 instancias de vinculacion y de traspaso
de informacion para el Ministerio de Vivienda
y Urbanismo (MINVU), 4 instancias de partici-
pacion en mesas de trabajo y seminarios con
distintas instituciones, 11 convenios de traba-
jo y 109 apariciones en prensa y medios de
comunicacion.

Ademas, es importante destacar que, du-
rante 2024, se trabajo arduamente en torno
al desarrollo del Catastro Nacional de Cam-
pamentos 2024-2025, comenzando a inicios
de ano el desarrollo de la metodologia y la
formulacion de la encuesta, para posterior-
mente realizar diversas instancias y jornadas
de capacitacion para todo el equipo nacional,
direcciones regionales y duplas externas, con
el objetivo de garantizar una correcta aplica-
cion del instrumento.

La aplicacicn de la encuesta en terreno co-
menzo oficialmente el 6 de mayo, y para di-
ciembre de 2024 se tuvieron un total de 1.865
visitas realizadas en todo el territorio nacio-
nal, logrando levantar informacion en todos
los campamentos que se tenian identificados
previamente y en campamentos no identifi-
cados con anterioridad por ninguna autori-
dad o institucion.

Se espera gue los resultados de este estudio
puedan publicarse dentro del primer semes-
tre de 2025, con los cuales se pretende seguir
posicionando la emergencia habitacional, en
la que se encuentran miles de familias, den-
tro del debate publico, e incidiendo en la po-
litica habitacional para campamentos.
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Deficit Habitacional

Distintas miradas ante un desafio coman

Estudio "Déficit Habitacional: Distintas miradas ante un desafio comun”.

TIPOLOGIAS DE
CAMPAMENTOS EN CHILE

Estudio “Tipologias de Campamentos en Chile".

Acceso de campamentos a
equipamientos y servicios
urbanos en Chile

Estudio “Acceso de campamentos a equipamientos y bienes publicos urbanos”.
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ESTUDIOS PUBLICADOS

+ Déficit Habitacional: Distintas
miradas ante un desafio comun

Documento resultado del trabajo conjunto
con el Ministerio de Vivienda y Urbanismo, la
Camara Chilena de la Construccion y Déficit
Cero, el cual tiene como objetivo contrastar
resultados y las metodologias de calculo que
tiene cada una de estas organizaciones en
cuanto al deficit habitacional en Chile, pero
muy especialmente, para definir los desafios
comunes para propiciar futuras lineas de tra-

bajo.
LINK AL ESTUDIO *

+ Tipologias de Campamentos en
Chile

Estudio elaborado en conjunto con la Coor-
dinacion de estudios de Deficit Cero y el cual
tiene como objetivo comprender la compo-
sicion y caracterizacion de los campamentos
en Chile. Para ello se utilizaron los meétodos
de calculo de la Clusterizacion Jerarquica, el
metodo de Aglomeracion Ward y las distan-
cias de similitud de Gower.

Como resultado, se identificaron cinco ti-
pologias de campamentos en Chile, deno-
minados de |la siguiente manera: Pequenos
inactivos, Grandes migrantes, Macrocampa-
mentos, Estrategicos y Perifericos.

LINK AL ESTUDIO *

2 Acceso de campamentos
a equipamientos y bienes
publicos urbanos

Estudio tipo EnlaCES que busca determinar
v analizar las distancias a la que se encuen-
tran los campamentos a los distintos equipa-
mientos y servicios urbanos, tales como cen-
tros de salud primaria, servicios de seguridad,
centros de educacion y centros de recreacion
como parques urbanos.

LINK AL ESTUDIO *

+ Soluciones transitorias de
acceso a la vivienda: Propuestas
para responder a situaciones de
emergencia habitacional

Documento realizado en colaboracién con
Deficit Cero y que tiene como objetivo pre-
sentar propuestas de transitoriedad que
aborden de manera efectiva el déficit habita-
cional en Chile.

En primera instancia, se propone una carac-
terizacion de posibles usuarios gque podrian
verse beneficiados con soluciones transito-
rias y en segunda instancia, se profundiza en
cinco tipos de soluciones que podrian imple-
mentarse en nuestro pais.

LINK AL ESTUDIO *




ESTUDIOS PUBLICADOS

+ Reporte de avances del Plan
de Emergencia Habitacional en
Campamentos

Analisis sobre la ejecucion a un afio del
lanzamiento oficial del Plan de Emergencia
Habitacional disefiado por el Ministerio de
Vivienda y Urbanismo, creado para abordar
el desafio habitacional existente en el pails,
donde dos lineas programaticas son para
campamentos. En el cual se da a conocer
que el avance a la fecha sobre las metas
establecidas en campamento corresponde a
un 30,9%.

LINK AL ESTUDIO *
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%+ ;Doénde se ubican los
campamentos? Analisis de
su localizacién en base a los
instrumentos de Planificaciéon
Territorial

Enesteestudio,seanalizacomose comportan
los campamentos respecto a las distintas
normativas territoriales vigentes en el pais,
sumado a la vigencia de estos instrumentos
v evaluando como estos pueden adaptarse
a los requerimientos de las comunidades
en asentamientos haciendo
un analisis sobre la exposicion a amenazas
naturales a las cuales se enfrentan estos

asentamientos.

LINK AL ESTUDIO *

informales,
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ESTADO DE RESULTADO
AL 31-12-2024

INGRESOS OPERACIONALES EGRESOS OPERACIONALES

Personas Juridicas - Materiales, herramientas

Empresas $752.275 e insumos ($663.084)
Particulares $2.751.150 Transporte ($295.790)
gggf;gg;i?gz $124.257 Remuneraciones ($2.191.852)
Total Ingresos S
Operacionales $3.627.682 Servicios ($210.690)
Otros Egresos Operacionales  ($119.743)
Total Egresos Operacionales $3.481.159
$146.523
Ingresos Financieros $95.489
Egresos Financieros ($3.715)

Resultado No Operacional ($M) $91.774

Superavit /Déficit del afio ($M) $238.297

Estados Financieros auditados por RSM Chile

JJ ,.ullllﬂl .
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